Wsparcie dla wybranej kategorii 0s6b w aspekcie pomocniczosci.

Zasady zycia spofecznego to generalne zasady konstruowania i funkcjonowania bytu
spotecznego. Naruszenie tych zasad prowadzi do deformacji zycia spotecznego. Powszechnie
uznaje sig, ze zyciem spotecznym winny kierowa¢ dwie naczelne zasady: solidarnosci
I pomocniczosci. Pierwsza zasada chroni interesy spoteczenstwa, druga stoi na strazy dobra
osoby. Zasada solidarnosci jest takze nazywana zasada dobra wspdlnego, kompromisu,
dialogu, rownosci, sprawiedliwosci. Natomiast zasada pomocniczosci jest okreslana rowniez
jako zasada personalizmu, podmiotowosci, wolnosci, praw cztowieka.

Zasada pomocniczosci, opierajac si¢ na bytowej naturze czlowieka jako osoby, jest
zasada prawna. Jej podstawa jest szeroko rozumiane prawo naturalne, ktdére chroni
podmiotowos¢ czlowieka i jego naturalne uprawnienia. Zasada subsydiarnosci sugeruje
obowiazek pomocy panstwa w osobowym rozwoju cztowieka i spotecznosciach naturalnych.
Niektore zadania moze realizowac tylko spotecznos¢, np. szkolnictwo, szpitalnictwo, ochrona
militarna obywateli. Spoteczenstwo ma pomaga¢ indywidualnym ludziom i matym
spotecznosciom, ale nie powinno ich wyrecza¢ w realizacji naturalnych zadan. Tak wigc
panstwo organizuje nauczanie szkolne wszystkich szczebli, ale nie powinno wyrgczac
rodzicéw w ich obowiazkach pedagogicznych.

Zasada pomocniczosci jest takze zasada etyczna, poniewaz chroni wartosci zwiazane
z czlowiekiem i jego naturalnym srodowiskiem spotecznym.

Oméwiona wyzej zasada pomocniczosci powinna znalez¢ wielorakie zastosowanie
W zyciu spoteczno-panstwowym. Zasada pomocniczosci znajduje zastosowanie w rdznych
kregach zycia spotecznego, mianowicie w odniesieniu do rodziny, ekonomii i polityki. Celem
rodzicow powinno by¢ doprowadzenie dzieci do usamodzielnienia. Interwencja panstwa

w zakresie gospodarki powinna przejawia¢ si¢ poprzez udzielanie porad
indywidualnym podmiotom ekonomicznym, rady pracownicze, wspbizarzady itp. Panstwo
spetnia niektdre funkcje opiekuncze wobec obywateli, ale nie powinno ich wyreczaé¢ w trosce
0 siebie. Zadaniem wiladz panstwowych jest migdzy innymi tworzenie miejsc pracy,
stymulowanie rozwoju gospodarczego, tworzenie systeméw spotecznych ubezpieczen. Rola
panstwa w zakresie zycia publiczno-politycznego polega na przestrzeganiu wolnosci. Zasada
pomocniczosci nie postuluje bynajmniej ostabienia witadzy panstwowej, poniewaz stabe
panstwo nie jest zdolne do nalezytej troski o obywateli.

Bezdomnos¢ jest kwestia obecna w zyciu spotecznym od bardzo dawna. Bezdomnosé

jest zjawiskiem wieloaspektowym, trudnym do zdefiniowania i odszukania przyczyn. Wraz
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z rozpowszechnianiem si¢ zjawiska bezdomnosci zwigkszata sig¢ liczba jego przyczyn.
Dostrzegane sa zrodta m.in. wsrdd czynnikéw: rodzinnych, materialnych, losowych,
osobistych, spotecznych, prawnych, instytucjonalnych.

Prawa zycia spotecznego powinny mie¢ na wzgledzie dobro osoby ludzkiej. One
rowniez powinny gwarantowaé¢ ochrone spotecznosci naturalnych: matzenstwa — rodziny,
grup zawodowych, narodu, wspolnot religijnych.

Bezdomnos¢ jest kwestia obecna w zyciu spotecznym od bardzo dawna. W latach
osiemdziesiatych interpretowano to zjawisko jako ,.konsekwencj¢ indywidualnej dewiacji
ludzi, ktdrzy nie chcieli bra¢ udziatu w wysitku wspéttworzenia socjalistycznej pomysinosci”.
Podejscie to zmienito si¢ po 1989 r., kiedy w kraju doszto, kiedy w kraju doszto do
transformacji ustrojowej. Nalezy podkresli¢, ze w Polsce nie ma precyzyjnie okreslonej skali
zjawiska bezdomnosci. Ustalenia liczby oséb bezdomnych w Polsce dokonywano wieloma
sposobami, np.: poprzez obliczenie osob, ktérym zostata udzielona pomoc w osrodkach
spotecznych, liczac ilos¢ wydanych $wiadectw Narodowego Funduszu Inwestycyjnego, ktore
takze przystugiwaly osobom bez zameldowania. W kolejnych latach zauwazono, ze
bezdomnos¢ dotyka coraz szerszej grupy ludzi i staje si¢ przejawem patologii spotecznej. Jest
zjawiskiem wieloaspektowym, trudnym do zdefiniowania i odszukania przyczyn.
Bezdomnos¢ jest zjawiskiem trudnym do trafnego uchwycenia jedna definicja. Czesto
obserwowane jest bowiem sprzgzenie zwrotne migdzy bezdomnoscia a bezrobociem,
alkoholizmem, narkomania, przestgpczoscia. Wraz z rozpowszechnianiem si¢ zjawiska
bezdomnosci zwigkszata sie liczba jego przyczyn. Dostrzegane sa zrodta m.in. wsrdd
czynnikdw: rodzinnych, materialnych, losowych, osobistych, spotecznych, prawnych,
instytucjonalnych. Oprdcz przyczyn, ktére spowodowaty, iz czes¢ 0sob zostata bezdomnymi,
sq tez takie, ktdre powoduja pozostawanie, trwanie w tej trudnej sytuacji. W tym kontekscie
nalezy podkresli¢, iz z przeprowadzonych badan wynika, ze dziatania placowek pomocowych
w zakresie bezdomnosci nalezy przede wszystkim zaliczy¢ do tzw. wspomagajacych
I ratowniczo-opiekunczych (gwarantujacych zaspokojenie podstawowych potrzeb, ale nie
usamodzielnienie 0s6b bezdomnych).

W celu zmniejszenia skali problemu bezdomnosci nalezy podejmowac
i konsekwentnie prowadzi¢ szereg dziatan zardbwno w obrebie sektora publicznego, jak
| pozarzadowego.

Jedna z pierwszych inicjatyw jest dilugofalowy, resortowy program MPIPS
»,Bezdomnos¢”. W programie zwrdcono uwage na indywidualne rozwiazywanie sytuacji

zyciowej kazdej osoby bezdomnej (tacznie z mozliwoscia optacania za te osoby sktadki na
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ubezpieczenie zdrowotne), przy uwzglednieniu wewnetrznego zréznicowania w tej grupie
0s0b ze wzgledu na powody pozostawania bezdomnym, tj. rozpad rodziny, eksmisja, powrot
z zaktadu karnego bez mozliwosci zamieszkania, przemoc w rodzinie, likwidacja hoteli
pracowniczych, opuszczenie domu dziecka czy szpitala psychiatrycznego bez okreslonego
miejsca powrotu, jak rowniez brak tolerancji spotecznej zwiazany z uzaleznieniami
I nosicielstwem wirusa HIV.

Celem programu jest wspieranie merytoryczne i finansowe dziatalnosci terenowych
jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej oraz organizacji pozarzadowych,
podejmujacych dziatania na rzecz oséb bezdomnych. W programie zostaty uwzglednione trzy
zasadnicze grupy dziatan:

(1) Dziatania o charakterze profilaktycznym — zapobiegajace utrwalaniu si¢ i poszerzaniu
zjawiska bezdomnosci, ktore nalezy kierowa¢ m.in. do nastepujacych oséb i grup
spotecznych: wychowankdw opuszczajacych domy dziecka, osob opuszczajacych
domy dziecka, 0s6b opuszczajacych zaktady karne, srodowisk patologicznych, oséb
I rodzin zagrozonych eksmisja oraz innych zagrozonych bezdomnoscia.

(2) Dziatania o charakterze ostonowym - zapobiegajace degradacji biologicznej
i spotecznej kazdej kategorii 0s6b bezdomnych. Gtéwne kierunki dziatan ostonowych
powinny by¢ pierwszym etapem procesu spolecznego i ekonomicznego
usamodzielnienia, w szczegoélnosci w przypadku o0séb rokujacych wyjscie
z bezdomnosci.

(3) Dziatania o charakterze aktywizujacym — zmierzajace do wyprowadzania
z bezdomnosci konkretnych os6b i grup spotecznych, rokujacych perspektywy
przezwycig¢zenia tej sytuacji.

Za konieczne uznano tworzenie w kazdej gminie lokalnej koncepcji pomocy
bezdomnym i co najmniej trzech statych miejsc pobytu dla tych os6b, wspieranie na poziomie
lokalnym organizacji pozarzadowych prowadzacych placéwki $wiadczace ustugi na rzecz
0s0b bezdomnych, w tym: schroniska, domy dla samotnych matek, wspolnoty, mieszkania
readaptacyjne dla bezdomnych, noclegowanie, placowki pomocy doraznej (np. jadiodajnie,
kuchnie dla ubogich, domy dziennego pobytu). Podmioty polityki spotecznej, w czesci
aktywizujacej programu, powinny koncentrowac si¢ na tworzeniu indywidualnych rozwiazan
ukierunkowanych na wychodzenie z bezdomnosci przez: zapewnienie noclegu, wyzywienia,
srodkdéw higieny i odziezy, objecie ubezpieczeniem zdrowotnym, udzielanie pomocy
medycznej i sanitarnej, umozliwianie leczenia i pomoc w leczeniu uzaleznien, prowadzenie

poradnictwa prawnego i psychologicznego, lokowanie w domach pomocy spotecznej,
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poszukiwanie stalych miejsc zamieszkania, zatatwianie spraw rentowych i emerytalnych,
pomoc w wyrabianiu lub odtwarzaniu dokumentéw osobistych, posrednictwa pracy.
Rozwiazania te maja uwzgledni¢ specyfike sytuacji osoby bezdomnej i1 jej wole
wspotdziatania.

Program ,,Bezdomnos¢” jest bardzo wazna inicjatywa, ale nie jedyna. W 2005 r.
powstat ,,Program ostonowy przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu 0séb bezdomnych
i zagrozonych bezdomnoscia”, ktéry z zalozenia miat by¢ kontynuacja ogdlnopolskiego
programu. W postanowieniach ogolnych podkreslono, ze pomoc spoteczna swiadczona
osobom bezdomnym powinna by¢ udzielana zar6wno przez podmioty publiczne, jak
i niepubliczne. Ich funkcjonowanie ma by¢ integralna czescia strategii samorzadow
terytorialnych w zakresie rozwiazywania probleméw spotecznych. Czg¢s¢ zadan ma byc
realizowana bezposrednio przez podmioty uprawnione na podstawie zlecenia Ministerstwa
Polityki Spotecznej, a czes¢ posrednio, po przekazaniu srodkdéw wojewodom. W programie
umieszczono ponadto stwierdzenie, iz osoby bezdomne sa szczegdlnie bezradne wobec
instytucji publicznych, wiasciwych dla miejsca zamieszkania, dlatego bezdomni zgtaszaja si¢
do placowek niepublicznych, ktére majac w tym wzgledzie wieloletnie doswiadczenia,
proponuja réznorodne formy pomocy.

Celem programu jest: przezwycigzenie zjawiska wykluczenia spotecznego
wspomnianej grupy 0s6b oraz pomoc w wyjsciu z sytuacji pozostawania w bezdomnosci lub
zagrozeniu nia. Zalozone cele maja by¢ realizowane poprzez: przezwycigzenie trudnej
sytuacji 0s6b zagrozonych bezdomnoscia; dziatania wspierajace osoby i rodziny w miejscu
ich zamieszkania, w ramach lokalnego systemu wsparcia spolecznego w zakresie
zatrudnienia, dostepu do lokalu mieszkalnego, terapii rodzinnej, leczenia uzaleznien i innych;
ostong socjalna; zabezpieczenie podstawowych potrzeb zyciowych: positku, ubrania, noclegu,
leczenia, reintegracje osoby bezdomnej w srodowisku zamieszkania lub w wybranym przez
nia miejscu.

Zjawisko bezdomnosci jest bardzo zlozone, wptywa na to m.in. wielorakos¢ przyczyn
jego powstania. Dlatego tez oferowana pomoc powinna uwzgledniaé wspomniane
W poprzednim programie trzy obszary dziatan: profilaktyczne, ostonowe i wychodzenia
z bezdomnosci. Wszystkie dziatania pomocowe, bez wzgledu na to, przez kogo sa
organizowane, powinny wychodzi¢ naprzeciw oczekiwaniom oséb bezdomnych.

W 2006 r. wszedt w zycie program MPIPS ,Powr6t osoby bezdomnej do
spotecznosci”, w ktorym przyjeto, ze oferowana pomoc powinna by¢ zintegrowanym

uktadem ustug socjalnych, $wiadczonych przez podmioty publiczne i niepubliczne.
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Koncepcja programu zmierza przede wszystkim do: efektywniejszego wykorzystania
istniejacego potencjatu organizacyjno-ekonomicznego dziatajacego od lat na rzecz pomocy
osobom bezdomnym; zastosowania takich instrumentow narzedzi oddziatywania na osoby
bezdomne i zagrozone bezdomnoscia, aby aktywnie zaczeglty si¢ wiaczaé w proces
pokonywania barier i wychodzenia ze stanu biernosci; zwrdcenia uwagi na koniecznos¢
budowania sieci lokalnego wsparcia wszystkich publicznych stuzb pomocy spoltecznej oraz
stuzb zatrudnienia przy udziale organizacji pozarzadowych na rzecz pokonywania barier
bezdomnosci, w tym szczegdlnie uwzglednienia tej problematyki w opracowaniu lokalnych
strategii rozwiazywania problemow spotecznych. Opracowany program, podobnie jak
program ,,Bezdomnos¢”, zawiera dziatania o charakterze profilaktycznym, ostonowym
I aktywizujacym.

W przedstawionych programach zwrdcono uwage na tworzenie przez lokalne wiadze
strategii rozwiazywania probleméw spotecznych, gdyz najlepiej znaja one potrzeby
i problemy, ktére dominuja w danej spotecznosci. Wazne jest takze okreslenie nadzoru
i monitoringu zadan. Nadzdér powierzony zostaje departamentowi, ktory realizuje okreslone
zadania z pomocy spolecznej w urzedzie ministra wilasciwego ds. zabezpieczenia
spotecznego. Z kolei stuzby wojewodéw sa zobowiazane do skladania sprawozdan
z przebiegu programu wraz z wnioskami stuzacymi jego modyfikacji, co postuzy
opracowaniu zbiorczego raportu i sugestii pod adresem wykonawcow programu.

Zgodnie z ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej do zadan samorzadu
wojewddztwa nalezy m.in. opracowanie, aktualizowanie i realizowanie wojewodzKiej
strategii w zakresie polityki spotecznej, ktéra ma stanowic¢ integralna czes$¢ strategii rozwoju
wojewddztwa i obejmowaé w szczegdlnosci programy: przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu, wyréwnywania szans 0sOb niepetnosprawnych, pomocy spotecznej,
profilaktyki i rozwiazywania probleméw alkoholowych, wspdtpracy z organizacjami
pozarzadowymi — po konsultacji z powiatami; inspirowanie i promowanie nowych rozwiazan
w zakresie pomocy spotecznej. Z kolei do zadan wojewody nalezy m.in. ustalanie sposobu
wykonywania zadan z zakresu administracji rzadowej, ktore sa realizowane przez jednostki
samorzadu terytorialnego; realizacja lub zlecanie jednostkom samorzadu terytorialnego lub
podmiotom niepublicznym zadan wynikajacych z programéw rzadowych oraz finansowe
wspieranie programéw w okreslonym przez wojewode obszarze pomocy spolecznej,
wykonywanych przez jednostki samorzadu terytorialnego lub podmioty uprawnione.
Egzemplifikacja moga by¢ dziatania podejmowane na obszarze wojewodztwa

podkarpackiego. Od 1999 r. prowadzony jest na tym terenie staty monitoring problemu
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bezdomnosci, ktory jest koordynowany przez Wydziat Polityki Spotecznej Podkarpackiego
Urzedu Wojewodzkiego (WPS PUW). Wspomniany WPS PUW przygotowat ,, Program
realizacji zadan w zakresie oceny stanu, efektywnosci oraz koordynacji dziatan na rzecz
bezdomnych w wojewddztwie podkarpackim w roku 2001”. Pierwszym zagadnieniem, na
ktore zwrdcono uwage w programie, byta rola organizacji pozarzadowych w zakresie pomocy
osobom bezdomnym. Okreslono role wojewody, ktéra ma polega¢ na: tworzeniu
infrastruktury, prowadzeniu remontéw placéwek, wyposazaniu w niezbedny sprzet oraz
zapewnieniu srodkéw na optacenie mediow. Wyznaczono ponadto zadania gminy, tzn. udziat
w kosztach poniesionych na opfacenie kadry, natomiast w odniesieniu do organizacji
pozarzadowych zadania powinny polega¢ na pozyskiwaniu zywnosci i srodkdw na jej zakup.
Podkreslono takze koniecznos¢ wspoipracy z powiatowymi urzedami pracy.

Opracowywanie i realizacja strategii rozwiazywania problemow spotecznych, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, jest zadaniem powiatu
i gminy.

Bezdomnos¢ z uwagi na skale zjawiska, ztozone przyczyny oraz szczegdlnie dotkliwe
spoteczno-ekonomiczne skutki jest kwestia spoteczna o zasiegu i znaczeniu ogélnokrajowym,
majaca swoje specyficzne regionalne i lokalne uwarunkowania. Zasadna wydaje si¢
koncepcja natozenia na gminy obowiazku tworzenia dla os6b bezdomnych miejsca statego
pobytu. Dziatania pomocowe na rzecz bezdomnych sa systemowo obowiazkiem samorzadu
terytorialnego, ale podejmuja je przede wszystkim organizacje pozarzadowe, a w drugiej
kolejnosci — administracja samorzadowa i rzadowa. Nasuwa si¢ wniosek, ze budowanie
wspomnianych rozwiazan systemowych (calosciowe postrzeganie problemu, tzn.
zsynchronizowanie dziatan oraz polityki w kilku dziedzinach: polityka mieszkaniowa,
polityka gospodarcza, polityka oswiatowa, polityka ochrony zdrowia, polityka
przeciwdziatania uzaleznieniom), monitorowanie problemu, prowadzenie ewaluacji
(oceniajacej efektywnos¢ dziatan i wykorzystania srodkéw finansowych), wspOtpraca
i koordynacja przedsiewzig¢ poszczegOlnych  podmiotéw  sektora  publicznego
I pozarzadowego, doskonalenie rozwigzan prawnych, organizowanie szkolen w dziedzinie
pomocy spotecznej to podstawa weryfikowania, modyfikowania i podnoszenia skutecznosci

dziatan zaréwno w skali kraju, regionu, jak i na poziomie lokalnym.

Opracowata: mgr Anna Kowal-Stoboda
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